上海汇标建筑设计工程有限公司

“7.7”触电死亡事故调查报告
2021年7月7日16时左右，东育路500弄前滩太古里下沉式广场石区入口处，发生一起触电死亡事故，造成1人死亡。

接到事故报告后，根据《中华人民共和国安全生产法》和《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）等相关法律法规的要求，以及浦东新区人民政府的授权，由浦东新区应急管理局（以下简称：区应急管理局）牵头，会同上海市公安局浦东分局、浦东新区总工会、三林镇人民政府，并邀请浦东新区监察委员会派员组成事故调查组。调查组通过现场勘查、调查取证、技术勘验、综合分析等，查明了事故发生的原因，认定了事故的性质，提出了对有关责任人员、责任单位的处理建议和防范措施。现将情况报告如下：

一、基本情况

（一）单位基本情况

1.上海前绣实业有限公司（以下简称：“前绣实业公司”），成立于2015年11月27日；统一社会信用代码：91310000MA1K336772; 住所：中国（上海）自由贸易试验区东育路225弄5号25层（实际楼层为21层）；法定代表人：徐而进; 公司类型：有限责任公司（台港澳与境内合资）; 经营范围：在中国上海市浦东新区前滩地区的编号为25-01的地块，开发、建设、销售、出租和管理由购物商场及地下停车位组成的房地产开发项目；停车场（库）服务；物业管理，室内装修 ；市政公用建设工程施工；园林绿化；投资咨询、企业管理咨询、商务信息咨询；日用百货、珠宝首饰、家居用品和家电的批发及进出口、佣金代理（拍卖除外）；设计、制作、发布、代理国内外各类广告。

2.上海汇标建筑设计工程有限公司（以下简称“汇标工程公司”），成立于2013年3月28日; 统一社会信用代码：91310109063781158W; 住所：上海市虹口区海宁路137号7层E座704A室；法定代表人：张静; 公司类型：有限责任公司(自然人投资或控股); 经营范围：建筑装饰装修建设工程设计与施工，风景园林建设工程专项设计，园林古建筑建设工程专业施工，公路交通建设工程专业施工，设计、制作各类广告，利用自有媒体发布广告，电脑图文设计、制作；销售建筑装潢材料。

3.陕西超人品牌运营管理有限公司（以下简称“陕西超人公司”），成立于2018年2月6日; 统一社会信用代码：91610116MA6UQM170P; 住所：陕西省西安市高新区高新一路5号1幢1单元11001室；法定代表人：何琳; 公司类型：其他有限责任公司; 经营范围：品牌运营管理；标识标牌、灯箱的安装、维修；楼体亮化工程的施工；市场营销策划；建筑装饰工程项目管理及技术咨询；文化创意策划；电子商务平台的开发、运营管理、技术咨询；计算机网络技术服务。

4.上海菽麦展览有限公司（以下简称：“菽麦公司”），成立于2017年06月22日；统一社会信用代码：91310116MA1J9L6W2A; 住所：上海市金山区卫清西路421号四楼B-1076；法定代表人：冯金红; 公司类型：有限责任公司(自然人投资或控股); 经营范围：展览展示服务，会务服务，展台设计搭建，电脑图文设计制作，广告设计、制作，利用自有媒体发布广告，日用百货销售。
（二）标识灯牌安装及相关合同关系情况

1.前绣实业公司将前滩中心25-1南区2标（前滩太古里）项目的标识安装包给汇标工程公司。因汇标工程公司进场施工时，土建仍在施工阶段，前绣实业公司、汇标工程公司与项目的土建总承包单位上海建工一建集团有限公司（以下简称：“建工一建”）签订了《前滩中心25-1南区（除桩基）之标识安装专业分包工程合同》，约定将汇标工程公司施工内容纳入总承包管理范围（具体的设计、工艺及安装要求由前绣实业公司负责，建工一建负责施工过程的统一协调管理），2020年12月8日，土建项目完成主体竣工验收，建工一建将相关管理责任移交前绣实业公司，至2021年6月8日，正式移交完毕。前绣实业公司与汇标工程公司就物业接收后的现场管理要求进行了补充确认，以汇标工程公司承诺的方式确认后续的标识安装工作服从前绣实业公司的协调及现场管理守则及要求。

2.2020年12月22日，2021年1月6日，2021年3月8日，2021年4月8日，根据安装区域和安装内容，汇标工程公司与陕西超人公司签订了4份《安装业务安装专用合同》，将灯牌标识的安装发包给陕西超人公司（具体为汇标工程公司提供标识标牌、陕西超人公司负责安装）。合同后附的安装人员为李绍部、李松等人（不包含冯金红、刘志伟）。该发包行为没有向前绣实业公司报备。

3.陕西超人公司承接安装业务后，安排品牌联盟商以该公司名义进行安装施工。前期负责人为李绍部，后期安排菽麦公司法定代表人冯金红负责组织施工。陕西超人公司与菽麦公司签订有《陕西超人品牌运营管理有限公司联盟协议书》，协议约定由陕西超人公司提供技能培训、安全教育、运营管理、市场推广等培训，提供统一的服装、工具箱、安全帽等相关配套物料，提供对接，准客户订单和意向客户订单等。陕西超人公司与菽麦公司的联盟协议未向汇标工程公司报备，施工人员均以陕西超人公司名义向汇标工程公司报备。

（三）相关人员情况

1.赵康英，男，44岁，汇标工程公司总经理，股东（法定代表人张静的丈夫），全面负责公司的生产经营活动。

2.王立新，男，43岁，汇标工程公司工程经理，负责施工现场管理。
3.宋小鹏，男，45岁，陕西超人公司副总经理，负责企业运营管理。

4.冯金红，男，32岁，陕西超人公司前滩太古里项目现场负责人，以陕西超人公司现场负责人名义组织施工。
5.李松（死者），男，29岁，陕西超人公司安装工。

6.刘志伟，男，37岁，陕西超人公司安装工。
7.庄捷辉，男，前绣实业公司总经理，负责项目工程建设方面事务。
8.冯国锐，男，前绣实业公司机电副总监，负责工程开发阶段机电设计施工和管理。
二、事故发生经过和救援情况

2021年7月7日8时左右，根据汇标工程公司王立新布置的工作任务，陕西超人公司现场负责人冯金红安排刘志伟、李松安装下沉式广场石区入口处墙面的标识灯牌。16时左右，李松在石区入口安装标识灯牌，刘志伟在下沉式广场对面出口进行打胶作业。刘志伟听到其他工友呼喊，说李松出事了，立即往石区入口处赶去，发现李松人坐在脚手架上，手中拿着一根黄色电线，人不动。刘志伟用一根木方挑掉李松手中的黄色电线，将李松从脚手架上抱下，放在地上进行心肺复苏，现场工友拨打了“120”，“120”到场后，将李松送往上海市东方医院南院救治，李松经救治无效于当日17时52分死亡。
三、现场勘查、鉴定及调查取证情况

（一）事故现场勘查及调查情况

1.事发现场位于前滩太古里下沉式广场石区入口处（见图一），入口处西侧墙面上安装了“石区STONE ZONE”字样的标识灯牌，灯牌下方有一检修口，检修口长1.2米，宽0.9米，检修口内有一个配电箱。墙面北侧有一部脚手架，脚手架长约1.8米，宽约0.9米，高约2.7米。脚手架1.7米层和2.2米层各安放了一块作业搁板（见图二）。2.2米层搁板上有一个安全帽、一把螺丝刀、一个电源控制开关和一卷绝缘布（见图三），1.7米层的搁板上有一个配电盒，地面上有一把钳子（见图四）。    
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     图一 事发现场图              图二 作业脚手架
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图三 安全帽、电源开关等       图四 现场地面遗落的钳子
2.配电箱上方有三股进线（黄线、蓝线和黄绿线）（见图五），蓝线和黄绿线切口齐平（经测量均不带电），黄线端头1厘米处有剥口（通电后经测量带有220V交流电）（见图六）。配电箱下方有三股电线（黄线、蓝线和黄绿线）出线，黄线端头已剥开，蓝线和黄绿线切口齐平，经测量三股线均不带电。配电箱上部的电源控制开关尚未安装，中部安装有两个变压器，变压器下方连接了多股红、蓝电线（经测量均不带电）（见图七），部分红、蓝电线系从下方黑色护套软管接出，少量红、蓝电线拖在电箱外。

标识灯牌控制接线要求为：配电箱上方电源线（黄线、蓝线和黄绿线，其中黄色为相线、蓝色为零线、黄绿色为接地线）接入电箱上部的电源控制开关（在脚手架上，准备安装），从电源控制开关下端接出后接到配电箱内的变压器，变压后接通灯牌标识。

[image: image5.jpg]


 [image: image6.jpg]



图五  配电箱接线情况     图六 经测量黄色电线带电
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图七 红色电线测量不带电   图八 现场电源线路的控制开关
现场电源线路的控制开关位于B1层中庭的配电房内，事发线路开关编号为WL13（见图八）。

3.事发线路的送电情况：事发线路原为断电状态，6月23日前绣实业公司设计部陆天天询问南区室外首层、B1层停车场等区域何时能送电，6月24日前绣实业公司机电工程师翁志东要求王立新进行确认落实，6月25日，建工一建留守电气施工员配合前绣实业公司物业管理部门进行了送电，当日建工一建另一留守电气施工员陆治忠在沟通协调微信群中提醒“标志牌基本已送电 接线时自己看一下”，前绣实业公司翁志东提醒陆天天、王立新“首层室外标识已送电，王经理，请你们派人一个个的再检查一下”，王立新回复“好的”。直至事故发生，事发现场电源线路一直处于带电状态。

4.李松接线作业时未穿戴电工防护用品（电工服、绝缘靴、绝缘手套等），现场未发现测电笔等验电工具。
（二）死者鉴定情况：

复旦大学上海医学院司法鉴定中心鉴定意见：尸体检验发现：左拇指背侧黄褐色表皮剥脱，边缘隆起，呈灰白色变，左示指掌侧掌指关节处表皮脱落；组织学检查呈电流斑改变。结合案情综合分析认为，李松所检见损伤符合电击伤特点；其死因符合电击死。

（三）气象条件

事发当天气温为28-37℃，阴转小雨，天气闷热潮湿。

（四）安全管理情况

1.汇标工程公司总经理赵康英、工程经理王立新持有建筑企业安全生产知识考核证书。提供了李松、刘志伟和冯金红的三级安全教育卡。制定了《安全生产管理制度》和《施工安全操作规程》。《施工安全操作规程》明确：线路上禁止带负荷接电或断电，并禁止带电工作。编制的《标识安装专项施工方案》明确：场内外一切电源、电线安装、拆除，必须由正式电工负责，并做好班前班后的检查工作，特别是要检查是否漏电。但汇标工程公司事发当日布置施工任务前没有安排检查线路带电情况，没有落实专项安全技术交底，没有提醒相关的施工人员，电气安装作业现场没有安排专人监护。
2.陕西超人公司提供了企业《安全管理制度》和《安全操作规程》，明确“安全安装”内容：严格执行各项安全操作规程；经常开展安全活动，开好班前会，不定期进行认真整改，消除隐患；正确使用带电设备及电气开关，防止遭受电击。但该公司安排品牌联盟商（菽麦公司冯金红）负责现场施工后，以包代管，未制定具体的施工方案，未审核施工人员的操作资格，没有对安装人员进行安全教育和技能培训。

4.陕西超人公司前滩太古里项目现场负责人冯金红，没有对作业人员进行安全技术交底，没有在作业前进行风险辨识，没有落实作业前的验电要求，对不具备电工操作资格的人员从事辅助性接线作业，没有安排具有相应资格的人员带领和指导，对工人习惯性违章接线的行为未及时采取措施。
5.前绣实业公司制定了《安全管理制度》和《不合格和安全事件处理控制程序》，组织施工人员学习观看《承包单位入场施工安全须知视频》，向施工作业人员配发了反光背心和出入证。制定了施工作业申请单，明确动火、临时用电等施工项目均需至物业管理部办理施工许可，对施工现场进行日常巡查检查，并有巡查记录。但在为标识线路送电后，未能有效跟踪管理。

（五）综合勘察分析

经现场勘查和调查取证综合判断：李松在缺少个人防护的情况下在金属脚手架上接电源控制开关，在使用普通钳子剥带电的电源线，手部接触电源导致触电。

    四、事故造成的人员伤亡和直接经济损失

（一）伤亡人员情况

李松，男，29岁，湖北竹山人，陕西超人公司灯牌标识安装工，实由品牌联盟商菽麦公司雇佣，无电工作业操作证。
（二）事故直接经济损失

事故造成直接经济损失约人民币178万元。

五、事故发生原因和事故性质

（一）事故发生的原因

1.直接原因：

灯牌安装工李松没有电工作业操作资格，不具备电气安装专业知识，自身没有安全防护的情况下，使用不符合电工作业绝缘要求的普通钳子剥带电的电源线，直接导致触电。
2.间接原因：

（1）汇标工程公司事发当日布置施工任务前没有安排检查线路带电情况，没有落实专项安全技术交底，没有提醒相关的施工人员，电气安装作业现场没有安排专人监护。
（2）陕西超人公司，未制定具体的施工方案，未审核施工人员的操作资格，没有对安装人员进行安全教育和技能培训，以包代管，导致相应安全管理责任没有落实。

（3）陕西超人公司施工现场负责人冯金红，没有对作业人员进行安全技术交底，没有在作业前进行风险辨识，没有落实作业前的验电要求，对不具备电工操作资格的人员从事辅助性接线作业，没有安排具有相应资格的人员带领和指导，对工人习惯性违章接线的行为未及时采取措施。
（4）前绣实业公司在为标识线路送电后，未能有效跟踪管理。
（二）事故性质

调查组认为，“7.7”事故是一起一般等级生产安全责任事故。

六、事故责任的认定和处理建议：

（一）对事故责任者的责任认定和处理建议

1.李松，灯牌标识安装工，没有电工作业资格证书，不具备电气安装方面专业知识，违章作业直接导致事故发生，对事故的发生负有直接责任，鉴于其已在事故中死亡，建议不再追究其责任。

2.冯金红，陕西超人公司施工现场负责人，没有对作业人员进行安全技术交底，没有在作业前进行风险辨识，没有落实作业前的验电要求，对不具备电工操作资格的人员从事辅助性接线作业，没有安排具有相应资格的人员带领和指导，对工人习惯性违章接线的行为未及时采取措施。违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十条、第四十一条以及《用电安全导则》（GB/T13869-2017）“从事电气作业中的特种作业人员应经专门的安全作业培训，在取得相应特种作业操作资格证书后，方可上岗。当非电气作业人员有需要从事接近带电用电产品的辅助性工作时，应先主动了解或由电气作业人员介绍现场相关电气安全知识、注意事项或要求，由具有相应资格的人员带领和指导下参与工作，并对其安全负责。”的规定，对事故的发生负有直接管理责任。建议区应急管理局依法予以行政处罚。

3.王立新，汇标工程公司工程经理，布置李松、刘志伟接线作业（12V灯牌线）前没有安排检查线路带电情况，没有落实专项安全技术交底，没有提醒相关的施工人员，电气安装作业现场没有安排专人监护。违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十条、第四十一条以及《用电安全导则》（GB/T13869-2017）相关要求的规定，对事故的发生负有责任。建议区应急管理局依法予以行政处罚。
4.冯国锐，前绣实业公司机电副总监，工作督促不到位，在为标识线路送电后，未能有效跟踪管理，对事故的发生负有管理责任。建议前绣实业公司按照企业规章制度予以处理。
（二）对事故单位的责任认定和处理建议

1.汇标工程公司事发当日布置施工任务前没有安排检查线路带电情况，没有落实专项安全技术交底，没有提醒相关的施工人员，电气安装作业现场没有安排专人监护。违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十条、第四十一条的规定，对事故的发生负有责任，建议区应急管理局依法予以行政处罚。

2.陕西超人公司未制定具体的施工方案，未审核施工人员的操作资格，没有对安装人员进行安全教育和技能培训，以包代管，致使无证人员从事电气安装作业，安全技术交底、安全风险辨识、作业前验电、以及危险作业现场安全监护责任没有落实。违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十五条、第二十七条、第四十条、第四十一条、第四十二条的规定，对事故的发生负有责任，建议区应急管理局依法予以行政处罚。

七、整改防范措施建议

（一）汇标工程公司要认真吸取事故教训，认真履行安全生产主体责任，依法依规加强危险作业安全管理，严格审核作业人员特种作业操作资格，不得安排无证人员上岗作业，落实安全教育告知交底义务，落实作业现场专人监护，督促作业人员严格按照电气安装作业规范落实验电、断电程序，及时发现和制止违法违规作业行为，预防和避免类似事故的再次发生。

（二）陕西超人公司要依法规范经营行为，建立健全全员安全生产责任制，落实对从业人员的安全教育和技能培训，履行法律法规规定的安全生产管理职责和义务，不得以包代管，或以新经济形态为由包而不管。

（三）前绣实业公司要吸取事故教训，进一步加强对承包单位作业人员和作业现场安全管理，加大巡查频次和力度，及时发现和制止违规违章施工行为。

“7.7”触电死亡事故调查组   

                       2021年8月20日   
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